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Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) 

 

1. Gültigkeit 

Für eine rechtliche Handlung auf www.Zigarrenboutique.ch, gelten die allgemeinen 

Geschäftsbedingungen (AGB) der Zigarrenboutique.ch, welche nachfolgend wiedergegeben 

sind. Die vorliegenden AGBs gelten für alle Geschäftsbeziehungen zwischen 

Zigarrenboutique.ch (nachfolgend: Verkäuferin) und dem/der Kunden/Kundin (nachfolgend: 

Käufer). Der Verkäuferin steht es frei zu entscheiden, mit welchem Käufer sie 

Geschäftsbeziehungen eingeht. 

Diese Geschäftsbedingungen gelten für die Abwicklung sämtlicher Bestellungen bei 
Zigarrenboutique.ch.  Das Angebot gilt nur für die Schweiz und das Fürstentum Lichtenstein. 
Die Online-Produktangebote gelten nur solange sie auf www.Zigarrenboutique.ch ersichtlich 
sind und solange der Vorrat reicht. Die auf der Homepage gezeigten Abbildungen dienen nur 
der Illustration und sind unverbindlich. 
 

2. Warnhinweise Gesundheit 

Der Käufer bestätigt, sich den Risiken und Folgen des Tabakkonsums bewusst zu sein. Der 

Käufer kennt die Gesundheitswarnhinweise des Bundesamtes für Gesundheit (BAG) 

betreffend Tabakkonsum. Diese können u. a. auf der einschlägigen Homepage des BAG 

eingesehen werden. Die Verkäuferin lehnt jegliche Verantwortung und Haftung für 

gesundheitliche Schäden des Käufers ausdrücklich ab. 

 

3. Angebot 

Das Angebot ist unverbindlich. Lieferung nur solange Vorrat. Alle angegebenen Preise 

verstehen sich in Schweizer Franken (CHF) und beinhalten die gesetzliche Mehrwertsteuer. 

Je nach Warenkorbwert erfolgt eine Versandkostenpauschale, welche unter Versand 

definiert ist. Die Abbildungen der Produkte sowie deren Beschrieb sind ohne Gewähr. Irrtum 

und Preisänderungen vorbehalten. 

 

4. Versand 

Versand Zigarrenboutique.ch 

Für die Lieferung innerhalb der Schweiz und Fürstentum Liechtenstein berechnen wir 

pauschal 6.90 CHF pro Bestellung. Ab einem Bestellwert von 160 CHF liefern wir innerhalb 

der Schweiz versandkostenfrei. 
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5. Bezahlung 

Bezahlung per Vorauskasse 

Erfolgt die Bezahlung per Vorauskasse, so hat der Zahlungseingang bei der Verkäuferin 

innert sieben Tagen mittels nachfolgend aufgeführten Zahlungsmöglichkeiten zu erfolgen. 

Nach Ablauf dieser Frist wird die Bestellung kommentarlos storniert. 

Weitere Zahlungsmöglichkeiten 

Mastercard, Visa, American Express 

Postcard, Postfinance 

Twint 

Die Verkäuferin behält sich ausdrücklich das Recht vor, die Zahlungskonditionen im Einzelfall 

zu ändern. Die Verkäuferin behält sich zudem das Recht vor, mit insolventen Käufern und 

denen, die ihrer Zahlungspflichten nicht oder zu spät nachgekommen sind oder sich sonst 

unredlich verhalten, keine geschäftliche Bindung mehr einzugehen. Erstkunden unterziehen 

wir einer Bonitätsprüfung. Sollte sich dabei herausstellen, dass der Kunde Betreibungen hat 

oder gehabt hat, behält sich die Verkäuferin das Recht vor, die Auslieferung der Bestellungen 

von einer Vorauszahlung abhängig zu machen. In diesem Fall wird der Kunde vorab 

informiert und kann auf Wunsch auch vom Kauf zurücktreten. 

 

6. Kontodaten Zigarrenboutique.ch : 

IBAN: CH14 0078 1021 2101 3200 3 

lt. auf G. Schindler 

Bank Clearing Nr.: 781 

Bank: St. Galler Kantonalbank, St. Leonhardstrasse 125, 9001 St. Gallen 

Zahlungszweck: Bitte Bestellnummer und Kundennummer eintragen. 

 

7. Eigentumsvorbehalt 

Bis zur vollständigen Bezahlung bleibt das bestellte Produkt im Eigentum der Verkäuferin. 

 

8. Garantieerklärung 

Die Verkäuferin bezieht die angebotenen Produkte ausschliesslich von Importeuren, welche 

diese auf offiziellem Weg einführen. Sie garantiert eine einwandfreie Qualität und die 

Echtheit der Produkte. 

 

9. Widerrufsrecht - Rückgaberecht und Umtausch 

Wir gewähren ein Widerrufsrecht mit Einschränkungen auf Einzelzigarren. 
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Zigarren und Tabakprodukte 

Einzelzigarren oder offen verschickte Zigarren können nicht zurückgenommen oder 

getauscht werden. 
 

Ganze Kisten können zurückgenommen werden, sofern die Schutzfolie nicht entfernt wurde. 

 

Sollte der Käufer bei der Bestellung von Kisten mit der Qualität des Produktes nicht 

einverstanden sein und ist der Qualitätsmangel für die Verkäuferin nachvollziehbar und nicht 

auf den Käufer zurückzuführen, wird dieses kostenlos ersetzt. Der Käufer hat in diesem Fall 

die Verkäuferin zu kontaktieren und das beanstandete Produkt innerhalb von 7 Tagen auf 

Kosten der Verkäuferin an diese zurückzusenden. 

 

Der Käufer hat bei der Bestellung (ausgenommen Einzelzigarren oder Zigarren, welche offen 

verpackt sind) die Möglichkeit, diese innerhalb von 7 Tagen ab Rechnungsdatum per 

Einschreiben mit Begründung zurückzuschicken. Das Rückgaberecht gilt jedoch nur, wenn 

die bestellten Artikel unbenutzt, ungeöffnet und in der Originalverpackung sowie in einem 

einwandfreien Zustand sind. Die Rücksendung erfolgt zu Lasten des Käufers. 
 

Reduzierte Ware oder Ware in Liquidation kann nicht zurückgenommen werden. 

 

10. Anschrift für Rückgabe oder Umtausch: 

Zigarrenboutique.ch  

RETOUREN 

G. Schindler 

Schönbüelstrasse 22a 

8330 Pfäffikon 

 

11. Bestätigung der Kundendaten 

Der Käufer bestätigt durch die Annahme der vorliegenden AGBs, dass die von ihm 

angegebenen Daten der Wahrheit entsprechen. Insbesondere bestätigt er, zur Zeit der 

Anmeldung mindestens 18 Jahre alt zu sein. Führen unwahre Angaben des Käufers zu 

Schaden der Verkäuferin, wird dieser auf den Käufer abgewälzt. 

 

12. Jugendschutz 

Sofern Ihre Bestellung Waren umfasst, deren Verkauf Altersbeschränkungen unterliegt, 

stellen wir durch den Einsatz eines zuverlässigen Verfahrens unter Einbeziehung einer 

persönlichen Identitäts- und Altersprüfung sicher, dass der Besteller das erforderliche 

Mindestalter erreicht hat. Der Zusteller übergibt die Ware erst nach erfolgter Altersprüfung 

und nur an den Besteller persönlich. 
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13. Datenschutz 

Die gesammelten Daten des Käufers werden von der Verkäuferin vertraulich und nach Treu 

und Glauben behandelt. Die Daten werden Dritten grundsätzlich nur aufgrund einer 

gesetzlichen Verpflichtung bekannt gegeben. Der Käufer erklärt sich damit einverstanden, 

dass sein Name und seine Adresse zwecks Zusendung der bestellten Produkte Dritten 

bekannt gegeben werden dürfen. Der Käufer erklärt sich damit einverstanden, dass die 

Verkäuferin seine Daten zwecks Durchsetzung ihrer Forderung Dritten bekannt geben darf. 

 

Die Vertraulichkeit von Inhalten, die per E-Mail übermittelt werden, ist nicht sichergestellt. 

Der Käufer ist sich bewusst, dass die Verkäuferin für die Sicherheit der im Internet 

übermittelten Daten keine Haftung übernimmt. 

 

14. Änderung der AGB 

Die Verkäuferin behält sich das Recht vor, die AGB jederzeit zu ändern. Die aktuelle Fassung 

der AGB ist auf www.Zigarrenboutique.ch abrufbar. Für den Käufer gelten die zur Zeit seiner 

Bestellung angenommen AGB. 

 

15. Gerichtsstand 

Ausschliesslicher Gerichtsstand ist Pfäffikon ZH. 

 

16. Anwendbares Recht 

Anwendbar ist ausschliesslich schweizerisches Recht. Das Wiener Kaufrecht findet keine 

Anwendung. 

 

 
 

Pfäffikon, Dezember 2020 


